
strategisch 

te ondersteunen 
doelen, 

kwaliteitsambities 

functioneel 

gebruikers, 
tevredenheid, 

functiemix 

kosten,  
baten,  

waarde 

financieel 

m2, conditie.  
locatie,  

kwalititeit 

fysiek 

campus 
management 

focus op organisatie focus op vastgoed 
s
tr

a
te

g
is

c
h

 
o

p
e
ra

ti
o

n
e
e
l 

perspectieven en variabelen 

source: Managing the university campus (Den Heijer, 2011) 



INPUT 
 
VASTGOED 

niveaus 

 

 
•! gebieden 
•! voorraden 
•! gebouwen 
•! plekken 

OUTPUT 
 

PRESTATIE 

niveaus 

 

 
•! maatschappij 
•! organisatie 
•! gebruikersgroepen 
•! individuen 

THROUGHPUT 
de toegevoegde 

waarde 

van vastgoed voor  

de prestatie 

source: Managing the university campus (Den Heijer, 2011) 



campus management: 4 taken / stappen 

bepalen 
huidige 

(mis)match 

bepalen 
toekomstige 

(mis)match 

A
A

N
B

O
D

Z
IJ

D
E

 
A

F
S

T
E

M
M

IN
G

 

HUIDIGE 
vraag 

HUIDIG 
aanbod 

TOEKOMSTIG 
aanbod 

TOEKOMSTIGE 
vraag 

maken en  
onderbouwen 

stappenplan 
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A
A
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E
 

 t
a
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k
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 –
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n
d
e
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o
e
k
e
n
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u
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e
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a
m

p
u
s
 

taak 2 – verkennen veranderende context 

ta
a
k
 3

 –
 g

e
n

e
re

re
n

 t
o

e
k
o

m
s
tm

o
d

e
ll
e
n

 

taak 4 – definiëren projecten om campus te transformeren 

verkennen  
veranderende  

context 

afwegen en selecteren  
alternatieven 

bron: Managing the university campus (Den Heijer, 2011) 



WAARDE TOEVOEGEN 

beheersen risico’s 

besparen kosten 

verhogen waarde 

1 

4 

2 

PROJECT (INPUT) 

# 
gebruikers 

soorten 
 m2 

budget in 
euro’s 

kwaliteits-
ambitie 

CREM 

(beter) ondersteunen 
gebruikersactiviteiten 

verbeteren 
gebruikerstevredenheid 

vergroten flexibiliteit 

verkleinen footprint 3 

5 

6 

7 

ondersteunen imago 

ondersteunen 
cultuurverandering 

stimuleren innovatie 

stimuleren samenwerking 

verbeteren 
verblijfskwaliteit 

8 

9 

10 

11 

12 

Winstgevendheid 

Duurzame ontwikkeling 

Onderscheidend vermogen 

Productiviteit 

PRESTATIE (OUTPUT) 

PRESTATIE (OUTPUT) 

strategische doelen 

functionele doelen 

financiële doelen 

fysieke doelen 

source: Managing the university campus (Den Heijer, 2011) 


